


Logistik ist der Schlüsselfaktor für wirtschaftlichen Erfolg. Diese 

Erkenntnis setzt sich seit den 90er Jahren durch und ist insbe-

sondere seit der Erfindung des Online-Handels auch außerhalb 

der Branche in allen Köpfen. Der Weg dahin war lang – von den 

Fuhrwerkern aus grauer Vorzeit über die Transporteure und 

Spediteure bis hin zu den Logistik-Full-Service-Dienstleistern. 

All das lässt sich mit einem Wort beschreiben: Logistik. 

Craiss hat diese Entwicklung begleitet und vorangetrieben.  

Seit fast 90 Jahren. Mit Menschen, die Logistik im Blut haben 

und deshalb mit viel Freude und Ehrgeiz logistische Lösungen 

möglich machen. Sie alle gehören zu einer Generation, die 

weiterdenkt und umfassender handelt. Die weiß, dass Waren 

oft mehr brauchen als die Bewegung von A nach B. Die weiß, 

dass Prozesse verstanden werden müssen, damit logistische 

Konzepte greifen können, und dass es immer Menschen sind, 

die mit ihrer gebündelten Erfahrung, gemeinsam die Dinge 

bewegen.

Wir alle sind ein Teil von ihr:

WILLKOMMEN IN EINER 
NEUEN GENERATION



Craiss ist ein Familienunternehmen, in der vierten Generation 

geführt. Das schafft Vertrauen und steht für Beständigkeit. 

Denn Werte wurden von Generation zu Generation weiterge-

geben und gelebt. Verantwortung wird persönlich getragen und 

Entscheidungen werden auf kurzem Wege getroffen. Craiss ist 

mehr als der Name einer Familie. Die Marke steht für ganzheit-

liche Logistiklösungen und eine Unternehmensgruppe, die zur-

zeit 700 Mitarbeiter an 12 Standorten in 5 Ländern beschäftigt. 

Mit 500 Fahrzeugeinheiten und 115.000 m2 Lagerfläche steuert, 

begleitet und unterstützt sie Ihre logistischen Prozesse. Immer 

pragmatisch und bodenständig. Immer auf Basis unseres um-

fangreichen Wissens auf allen Gebieten der Logistik. 

VOM  
FAMILIEN-  
ZUM   
FIRMEN- 
PORTRÄT



VON VIELEN 
LEISTUNGEN   
ZU ZWEI  
BEREICHEN

In den fast 9 Jahrzehnten unseres Bestehens entwickelten wir 

unsere logistischen Leistungen beständig weiter. Entspre-

chend den wachsenden und sich verändernden Anforderungen 

unserer Kunden. So wurde ihre Anzahl immer größer und die 

Kombinationsmöglichkeiten immer vielfältiger. Heute können 

wir aus dem Vollen schöpfen, um individuelle Pakete zu schnü-

ren. Damit Sie sich einen Überblick verschaffen und selbst im 

„logistischen Überfluss“ schwelgen können, haben wir alle 

Leistungen in 2 Bereiche zusammengefasst:



         TRANSPORT
MANAGEMENT

Transporte sind der Kern unseres Handelns. Denn bereits in den Gründungsjahren, als  

Craiss noch ein Handels- und Erzeugnisunternehmen war, spielte der Transport eine ent- 

scheidende Rolle. Mit den Jahren wurden die Anforderungen aber immer komplexer,  

die Strecken länger, die Ziele vielfältiger, die Mengen variabler, die Ladungen abwechslungs- 

reicher. Wir haben uns darauf eingestellt und für Sie unsere Leistungen ausgebaut. Heute  

können Sie unter dem Stichwort „Transportmanagement“ aus 7 Leistungen wählen.

Für diese Aufgaben steht 

Ihnen bei uns eine leistungs-

starke Fahrzeugflotte zur 

Verfügung: vom Jumbofahr-

zeug über den Megatrailer 

und BDF-Gliederzug bis hin 

zum Sprinter.  

Beschaffung 
… damit alle Materialien  

zur rechten Zeit am richtigen 

Platz sind. 

Distribution 
… für die Verbindung  

zwischen Ihnen und  

Ihren Lieferanten.

Filiallogistik 
… für die Nähe zu  

Ihren Kunden.

Volumen- 
transporte 
… um große Mengen  

zu bewegen und Ihnen  

Transporte zu sparen.

Teil- und  
Komplettladung 
… damit Sie für jede  

Sendung die passende  

Ressource finden.

Stückgut 
… wenn es Ihnen auf einzelne 

Waren/Güter ankommt.

Express 
… für Ihre kurzfristigen  

Entscheidungen oder  

langfristigen Vorsprünge.

Von der Bewegung zum 



VOM VERSPRECHEN
ZUR REFERENZ

Nichts ist so überzeugend wie die Praxis. Deshalb erhalten Sie 

an dieser Stelle einen kleinen Eindruck von den Anforderun-

gen, die täglich auf uns zukommen, und von den Lösungen, 

die wir für diese speziellen Fälle entwickelt haben. Vielleicht 

erkennen Sie sich in dem ein oder anderen „Fall“ wieder? Falls 

nicht, schildern Sie uns Ihr Praxisbeispiel und wir finden ganz 

sicher eine Lösung.  

Der Bereich
Filiallogistik

Die Aufgabe
Versorgung der Filialen

Der Kunde
Marktführendes Handelsun-

ternehmen von Textil- und  

Consumer-Produkten

Die Herausforderung
Täglicher Umschlag und Kommissionierung von 4.000 

Behältern auf 1.000 m2 Lagerfläche mit 200 Zustellungen in 

Baden-Württemberg.

Die Lösung
Tourenbezogene Kommissionierung von Standardbehältern 

mit Nacht- oder Zeitfensteranlieferung in Innenstädten, Ein-

kaufspassagen oder Supermärkten mit Kofferfahrzeugen/

Hebebühne/Kleiderstangen und vorgegebenen Ladungs-

sicherungssystemen. Retouren- und Leergutmanagement, 

durchgängiges Scannen an allen Schnittstellen, zeitnahe 

Trackinginformationen und Qualitätsberichte, Service 24/7.

Der Bereich
Distribution

Die Aufgabe
Verteilung von Fliesen

Der Kunde
Führender Anbieter von 

keramischen Wand- und 

Bodenfliesen

Die Herausforderung
Tägliche Entsorgung des kompletten Volumens inner-

deutsch mit 20.000 Sendungen, d. h. 75.000 Europalet-

ten jährlich.

Die Lösung
IT-Schnittstelle für Übernahme Sendungsdaten, Ver-

sand im Stückgut, Teil- und Komplettladung, Entladung 

von Teil-/Komplettladungen über Hebebühne oder 

Mitnahmestapler, Statusrückmeldung, POD-Online- 

Bereitstellung, Retourenmanagement. IT-gestützte 

Transportlösung für das gesamte Deutschlandvolumen 

nach Lager-,Kommissionier- und Versandtätigkeit mit 

festen Laufzeiten und optimierten Frachten.



Logistik ist ein weiter Begriff. Entsprechend vielfältig sind die Herausforderungen, die einem hier 

begegnen. Manchmal müssen Lösungen gefunden werden für ein kleines Projekt. Manchmal sind 

komplexe Konzepte und ihre Umsetzung gefordert. Immer geht es aber darum, es Ihnen so ein-

fach wie möglich zu machen. Dabei denken wir über das Heute hinaus und legen die Grundlagen 

für Ihren langfristigen Erfolg. Damit auch wir auf Dauer erfolgreich sein können. 

KONTRAKT   
LOGISTIK

Vom Projekt zur

Produktions- 
logistik 
… damit Ihre Prozesse im 

Fluss bleiben.

Lagerlogistik 
… für Ihre Entlastung und den 

schnellen Zugriff.

Industrielogistik 
… wenn für Sie Klasse und 

Masse zählen.

Filiallogistik 
… für die Versorgung  

Ihrer Märkte.



VOM KONZEPT
ZUR UMSETZUNG 

Nichts ist so begeisternd wie ein Konzept, das aufgeht. Als 

Generation Logistik haben wir es uns zur Aufgabe gemacht, 

Sie immer wieder aufs Neue zu begeistern. Mit umfassenden 

Analysen, mit den vielen Gedanken, die wir uns im Vorfeld 

machen, um für Sie logistische Lösungen zu schaffen, die 

langfristig funktionieren. Hier 2 Beispiele dafür. Weitere finden 

Sie auf unserer Website oder wir erläutern Sie Ihnen gern im 

persönlichen Gespräch.  

Der Bereich
Produktionslogistik

Die Aufgabe
Versorgung der Produktion 

mit Roh- und Kaufteilen

Der Kunde
Großer deutscher  

Elektrokonzern

Die Herausforderung
Wareneingang von ca. 4.800 Artikeln von 160 Lieferanten, Lagerplanung und 

-betrieb, Kommissionierung, Belieferung des Werks nach Lean-Prinzipien im 

2-Schicht-Betrieb, Entsorgung der Verpackungen und weltweiter Versand an  

Kunden und Geschäftspartner bis hin zur Leergutabwicklung.

Die Lösung
Einrichtung eines neuen Konsolidierungs- und Nachschublagers mit insgesamt 

6.000 m2. Versorgung aller Fertigungs- und Montagestationen sowie Kundenver-

sand, beleglos mit Workflow-optimiertem Warehouse-Managementsystem in 

Echtzeit. Übernahme von Mehrwert-Dienstleistungen wie Umpacken und Präzi-

sionsverwiegen von Montageteilen. Entwicklung eines durchgängigen rollenden 

Flatstorage-Konzeptes für die Materialbereitstellung per Routenzug zur Unterstüt-

zung der Lean-Optimierung des Kundenwerkes.

Der Bereich
Lagerlogistik

Die Aufgabe
Einrichtung eines  

Dedicated Warehouse

Der Kunde
Führender Automobil- 

zulieferer 

Die Herausforderung
Verfügbarkeit von Produkten in Echtzeit bei flexibler  

Prozesskette.

Die Lösung
Einrichtung eines Lagers in direkter Nähe zur Produktionsstätte, 

Anbindung der IT-Systeme des Kunden an das Craiss-eigene 

Warehouse-Managementsystem, transparente Darstellung aller 

Prozessabläufe vom Kommissionierstatus bis zur Verfolgung 

einzelner Packstücke. Mehrwert-Dienstleistungen wie das 

Downsizing von eingehenden Packstücken bis hin zur CKD 

(Completely Knocked Down)-Verpackung, dh. die Verpackung 

und Konservierung von produzierten Serienteilen für den Ver-

sand in die Übersee-Werke der Automobilhersteller.



Früher hieß das Zauberwort Informationstechnologie, kurz 

IT. Heute sprechen alle von der Industrie 4.0 oder Digitalisie-

rung. Vernetzte IT-Systeme sind der Schlüssel dazu, aber auch 

das macht es nicht klarer. Worum geht es wirklich? Um die 

Steuerung und Verbesserung von Abläufen, um den schnellen 

Überblick über Stückzahlen, Orte, Wege, Zeiten, Kosten uvm. 

Es geht darum, im positiven Sinne die Kontrolle zu behalten 

und Dinge begleiten bzw. verfolgen zu können. Und wo die 

Technik schon so weit ist, geht es darum, dass uns „Maschinen“ 

Arbeit abnehmen und uns das Leben erleichtern.

Als Generation Logistik bleiben wir konstant auf dem neuesten 

Stand der Entwicklungen, um Sie mit menschlicher und 

künstlicher Intelligenz bei der Digitalisierung Ihres Unterneh-

mens zu unterstützen. Mit Softwareprodukten zum Transport- 

oder Warehousemanagement. Mit Telematiksystemen oder 

IT-Lösungen für die Vernetzung mit Ihren Kunden und Part-

nern. Wir freuen uns auf den analogen Dialog als ersten Schritt 

in Ihre digitale Logistik-Zukunft. 

VON DER INFORMATIONS-
TECHNOLOGIE ZUR   
DIGITALISIERUNG 



VON INFORMATIONEN  
ZUM NUTZEN 
Papier ist geduldig, Leser sind es in der Regel nicht. Trotzdem hoffen wir, dass wir Ihnen mit dieser Broschüre einen kleinen 

Einblick in unser Unternehmen, unser Denken und Handeln geben konnten. Das Wichtigste haben wir Ihnen hier noch einmal zusam-

mengefasst. Damit Sie sich schon jetzt dazugehörig fühlen, zur …

VOM MONOLOG  
ZUM DIALOG

Trotz des hohen Stellenwerts 

der Technik, aller Fahrzeuge, 

Standorte, Lager, IT-Systeme 

uvm. steht für uns der Mensch 

an erster Stelle. Ganz wichtig 

sind uns der Austausch und 

die Erfahrungen, die jeder 

einbringt. Deshalb laden wir 

Sie herzlich ein, mit uns in 

den Dialog zu treten. Gehen 

Sie den Sachen auf den 

Grund und erfahren Sie alle 

Details. Platzieren Sie Ihre 

individuellen Anforderungen 

und erwarten Sie Lösungs-

vorschläge von uns. Alle 

Kontaktmöglichkeiten finden 

Sie auf der Rückseite.  

Weitere Informationen finden 

Sie auf www.craiss.com oder 

in den Produktbroschüren 

Transportmanagement und 

Kontraktlogistik. Diese kön-

nen Sie jederzeit bei uns an- 

fordern. 

Wir freuen uns auf Sie!

12 
Standorte

5 
in 5 Ländern

500 
fahrende Einheiten

115.000 m2
Lagerfläche

1931
Gründung der Albert Craiss GmbH & Co. KG

700 
Mitarbeiter
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Unser Anspruch ist, als Teil der  
Generation Logistik Ihren Erfolg zu formen. 
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Albert Craiss GmbH & Co. KG
Internationale Spedition

Vetterstraße 35
75417 Mühlacker

T	 +49 7041 804-0
F	 +49 7041 804-804 

info@craiss.com
www.craiss.com


